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Head of Citymanagement & -marketing

Stadt + Handel gestaltet Zukunftsrdume. Wir begleiten die Transformation von Innenstddten, machen
Verdnderung sichtbar und schaffen Orientierung. Dabei verbinden wir Fachkompetenz mit Kreativitat -
und entwickeln Methoden, die Stadtentwicklung, Stadtmarketing und Organisationstransformation vo-
ranbringen.

Dafir suchen wir dich: eine FUhrungspersonlichkeit mit Gestaltungswillen, strategischem Weitblick und
Leidenschaft fur Stadt und Marke. Du entwickelst unser bestehendes Geschdftsfeld Citymanagement
weiter und baust zugleich ein neues Geschdaftsfeld im Bereich Stadtmarketing, urbane Narrativentwick-
lung und Storytelling auf. Damit gestaltest du die Schnittstelle zwischen Strategie, Kommunikation und
Umsetzung - und prdgst ein zentrales Zukunftsthema unserer Arbeit bei Stadt + Handel.

Du gestaltest dabei nicht nur operative Prozesse, sondern prdgst die Zukunftsfahigkeit unserer Arbeit,
indem du zwei SchlUsselthemen fur die ndchsten Jahre auf- und ausbaust:

= Inhaltliche und organisatorische Weiterentwicklung unserer Citymanagementtdatigkeit als um-
satzstarke Sdule im Portfolio von Stadt + Handel mit einem klaren Fokus auf die ErschlieBung
neuer Mdarkte und Kundengruppen.

= Entwicklung von zielgruppengerechten Marketing-, Narrativentwicklungs- & Storytelling-Produk-
ten als Instrumente, um komplexe Verdnderungen in der Stadtentwicklung sichtbar, verstdndlich
und erlebbar zu machen - vom Businessplan bis zur Ausgestaltung der Umsetzung.

Deine Mission:

= Dusteuerst dein Geschdftsfeld unternehmerisch: Du tragst die wirtschaftliche Verantwortung fur
deinen Bereich - von Umsatz- und Ergebniszielen bis zur Budgetplanung. Du steuerst die Perfor-
mance anhand klarer KPIs, entwickelst Forecasts und Reportings, verantwortest die Projektpipe-
line und stellst den nachhaltigen wirtschaftlichen Erfolg sicher.

= Du bist strategischer Kopf und Impulsgeber:in: Du definierst die Marktausrichtung deines Feldes,
erkennst Trends und Chancen in der Stadtentwicklung, im Stadtmarketing und in der Kommuni-
kationsarbeit — und Ubersetzt sie in konkrete Produkte, Formate und Dienstleistungen. Du entwi-
ckelst innovative Angebote, die Stadttransformation sichtbar, verstdndlich und erlebbar machen.

= Du fuhrst, entwickelst und inspirierst: Du Ubernimmst Verantwortung fur ein interdisziplindres
Team an mehreren Standorten, fUhrst es fachlich und schaffst ein Umfeld, in dem Menschen
wachsen kénnen. Du forderst Talente, erkennst Potenziale und sorgst fur Motivation, Struktur und
Klarheit — im Einklang mit den Werten und Prinzipien von Stadt + Handel.
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Du gewinnst Kund:innen und Mérkte: Du gestaltest aktiv den Vertriebsprozess — von der Identifi-
kation neuer Kund:innen Uber die Angebotsentwicklung bis zum Projektabschluss. Du baust Bezie-
hungen auf, begeisterst Partner:innen und arbeitest eng mit der Geschaftsfihrung, dem Ange-
botsmanagement sowie Marketing & Sales zusammen, um Mdrkte gezielt zu erschlief3en.

Du vernetzt, reprdsentierst und gestaltest: Du bist Gesicht und Stimme deines Geschdaftsfelds -
auf Fachveranstaltungen, in Netzwerken und gegeniber Entscheidungstrdager:innen. Du bringst
Impulse ein, treibst Kooperationen voran und vertrittst Stadt + Handel mit Leidenschaft und Hal-
tung nach aul3en.

Dein Profil:

Du bist strategische:r Gestalter:in mit Leidenschaft fir Stadt, Marke und Menschen — und einem
klaren Verstdndnis fUr wirtschaftliche Zusammenhdnge.

Du hast mehrjahrige Erfahrung in leitender oder strategisch verantwortlicher Position im Cityma-
nagement, im Marketing, in der Stadtentwicklung oder in verwandten Themenfeldern — idealer-
weise mit eigenem Kunden- oder Geschdaftsbereichsbezug.

Du verfugst Uber nachweisliche Strategieverantwortung und hast Themenfelder, Produkte oder
Geschdftsfelder erfolgreich entwickelt, positioniert und wirtschaftlich gesteuert.

Du bringst Erfahrung in Transformationsprozessen mit — ob in Stadtentwicklung, bei Immobilien,
in Organisationsentwicklung oder im Change-Management - und verstehst Wandel als Gestal-
tungsaufgabe.

Du hast fachliche Fihrungserfahrung in der Steuerung von Projekten und Teams, idealerweise er-
gdnzt um disziplinarische Personalverantwortung oder die Bereitschaft, diese kUnftig zu Uberneh-
men.

Budget- und Ergebnisverantwortung sind fur dich kein Neuland - oder du hast Erfahrung und Am-
bition, diese Verantwortung verbindlich zu Gbernehmen.

Du denkst unternehmerisch - von Akquisition und Sales Uber Controlling bis hin zur strategischen
Ergebnissteuerung.

Du bist kommunikations- und présentationsstark, kannst komplexe Themen verstdndlich vermit-
teln und Uberzeugst durch Empathie, Klarheit und Haltung.

Du arbeitest gerne an der Schnittstelle zwischen 6ffentlicher Hand, Wirtschaft und Stadtgesell-
schaft — als Bindeglied, Ubersetzer:in und Méglichmacher:in.

Du hast Lust, Dinge neu zu denken, Mérkte zu entwickeln und die Rolle von Stadtmarketing und
Citymanagement in Deutschland weiterzuschreiben.

Was wir dir bieten:

Gestaltungsspielraum pur: Du prdagst zwei zentrale Zukunftsfelder — Citymanagement und ur-
bane Narrativentwicklung — mit groBem Freiheitsgrad und direkter Anbindung an die Geschdafts-
fUhrung.
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Verantwortung mit Wirkung: Du Ubernimmst echte Personal- und Ergebnisverantwortung und
gestaltest eines der groBten und renommiertesten BiUros im Bereich Innenstadt- und Standort-
entwicklung aktiv mit.

Arbeit mit Sinn und Sichtbarkeit: Deine Projekte sind gesellschaftlich relevant, sichtbar im Stadt-
raum und prdagend fir die Innenstddte von morgen. Du arbeitest an Themen, die Zukunft gestalten
— nicht nur verwalten.

Starke Kultur, starkes Team: Dich erwartet ein interdisziplindres Umfeld, das Vielfalt schatzt,
Ideen ernst nimmt und Zusammenarbeit lebt — gepragt von Vertrauen, Neugier und Gestaltungs-
freude.

Wachstum und Weiterentwicklung: Individuelle Entwicklungspfade, Leadership-Coachings, Men-
toring durch die Geschaftsfuhrung und die Méglichkeit, dich auch unternehmerisch weiterzuent-
wickeln.

Leistungsgereichte Vergiitung & Perspektive: Ein attraktives Vergitungspaket mit erfolgsabhan-
gigen Komponenten, das Verantwortung, Leistung und Wachstum honoriert.

Rahmenbedingungen:

? Standort: Dortmund (hybrides Arbeiten bis zur vollstandigen Remote-Arbeit méglich, sofern regel-
mdBige Wahrnehmung interner Termine am Hauptstandort gewdhrleistet werden kann)

Eintritt: zum ndchstmaoglichen Zeitpunkt oder nach Vereinbarung

(=] Bewerbungsfrist: Bitte sende deine Unterlagen bis spé&testens zum 30.11.2025 - wir prifen Be-
werbungen fortlaufend.

[[] Unterlagen: Aussagekraftige Bewerbung mit Lebenslauf, Motivationsschreiben und relevanten Re-
ferenzen

] Bewerbung an: bewerbung@stadt-handel.de

@8 Rickfragen an: Jens NuBbaum, Telefon: 0231 8626890, E-Mail: nussbaum@stadt-handel.de

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!
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